ZERBITZU-KONTRATUA
PROZEDURA IREKIA,
ERREGULAZIO

EZ DAGOENA

HARMONIZATUAREN MENDE

PRESKRIPZIO TEKNIKOEN AGIRIA, NEKAZARITZAKO,
ARRANTZAKO ETA ELIKAGAI-POLITIKAKO
SAILBURUORDETZAREN (NAEPS) ARRANTZAKO ZERBITZUAREN
INFORMAZIO-SISTEMA EGOKI MANTENTZEKO LAGUNTZA
TEKNIKORAKO  ZERBITZUA  KONTRATATZEKO  LIZITAZIOA
ARAUTUKO DUENA

Sarrera

Arrantza  Zuzendaritzarako eta  ikuskaritza-zerbitzurako lan- eta
kudeaketa-sistema integrala sortzea planteatzen da, arrantzaren trazabilitateari
dagozkion zereginetan.

Sistema horrek datu-base zentralizatu batean oinarrituko du bere lana, sailak
Arkautin duen DPZn. Bertan, egungo sistema informatikoei buruzko
informazioa bilduko du:

- Flotaren errolda
- Arrantzarako ataria
- EAEko ontzien DEA datuak kudeatzea
- Flotaren kokapena
- Harrapaketa eta lonjaren salmenta
- Ikuskaritza-lanak
- Arrantzako Idazkaritza Nagusiaren TRAZAPES sistemarekiko konexioa.
- AZO eta EAEren arteko prozesuak (informazioa trukatzeko prozesua)
- Arrantza produktuen TRAZABILITATE aplikazioak
o Aurretraza
o Merkatraza (Merkabilbao kudeaketa-sistema)
o SIPVEN lehenengo salmentarako oharrak
- Arrantza-lonjen pisatze- eta enkante-sistemak (AEKU)

Horrekin guztiarekin, arrainaren trazabilitatea (trazabilitatea eta ikuskapena)
ziurtatzeko aukera eman diguten sistemen sare bat sortuko da. Horrela, sistema
osoak trazabilitatea ziurtatzen du, harrapaketaren unetik baimendutako
lonjetan/puntuetan saldu arte.
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1. KONTRATUAREN XEDEA

Zerbitzuaren helburua honako hau izango da: arrantza-sistema integrala mantentzea
eta garatzea, bai dokumentuaren sarreran, bai proiektuaren deskribapen
teknologikoan deskribatutako azpisistemak barne hartuta.
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Behin eskema zehaztuta, arrainaren trazabilitatea berma dezakegu portura
iristen denetik, pisatzearen, -etiketatzearen, enkantearen eta zuzeneko
salmentaren bidez, lehenengo salmentaren oharretatik,
garraio-dokumentuetatik eta lehorreratze-adierazpenetik igarota.
Informazio-sistema horretatik bertatik, aukera egongo da ikuskapen-aktak,
zehapen-espedienteak, arau-hauste larrien erregistroa eta olgetarako ontzien
erregistroa izapidetzeko. Hori guztia itsasontzi zehatz bati dagokionez.

Arrantza Zuzendaritzak harrapaketei, salmentei eta igorritako espedienteei
buruzko informazioa lortzeko prozesuak (bai erkidegoko ontziteria
operatiboarenak, bai arrantzarako baimena duten beste erkidego batzuetako
ontzienak) arinduko ditu.
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1.2 Zerbitzuaren zuzendaritza metodologikoa

Mantendu beharreko sistemek jarduera puntualak edo jarraituak eskatuko
dituzte eta enkargu zehatzen bidez kudeatuko dira. Enkargu hauen jarraipena
bolumenaren arabera egingo da: hilabete baino gutxiagoko kasuetan, enkargu
hori ixten denean; kasu luzeagoetan, kontratistaren proiektu-buruak HAZIko
proiektu-arduradunarekin koordinazioan egindako dedikazioak eta jarduerak
justifikatuko ditu.

Esparru funtzional itxiko enkargu bat egiten denean, lanaren kudeaketa ARINA
egingo da, bai dokumentazioari eta bai eskatutako lanaren

eraikuntza-prozesuari dagokionez.

1.3 Zerbitzuaren deskripzio teknologikoa

Jarraian dagoen taulan, arrantzako eta akuikulturako plataforma teknologikoa
osatzen duten aplikazioak ikus ditzakegu. Bertan, aplikazio bakoitzean
inplikatutako plataforma teknologiko nagusiak deskribatzen dira.
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SISTEMA

APLIKAZIOA

TEKNOLOGIAK

FLOTAREN ERROLDA

Procesos Operacion
WS - SOAP
Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Basic 6.0

AZO JAKINARAZPENA

Eragiketa Sistemak
Windows Server 2003

ARRANTZA ETA
AKUIKULTURAKO
PLATAFORMA

ENKANTEA ETA PISAKETA

Eragiketa Sistemak
WS - SOAP
Windows Server 2003
SQL Server 2016
VB.NET

TEKNOLOGIKOA

Arrantzarako araudia

Eragiketa Prozesuak
WS - SOAP
Windows Server 2012 R2
SQL Server 2016
Visual Studio 2015 .NET 3.5 SP1
1IS 8.5

LEHENENGO SALMENTARAKO OHARRAK

Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Studio 2015 .NET 3.5 SP1
11IS 6.0

Orrialdea: 4 /13




ZERBITZU-KONTRATUA
PROZEDURA IREKIA,
ERREGULAZIO
HARMONIZATUAREN MENDE
EZ DAGOENA

SISTEMA

APLIKAZIOA

TEKNOLOGIAK

SIPVEN

Eragiketa Prozesuak
WS - SOAP
Windows Server 2012 R2
SQL Server 2016
Visual Stiudio 2015 .NET 3.5 SP1
Bootstrap 3.3.4
IS 8.5

LIZENTZIAK

Eragiketa Sistemak
Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Basic 6.0
ASP 3.0
1IS 6.0

ZEHAPEN-ESPEDIENTEAK

Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Basic 6.0

IKUSKAPEN-, KUDEAKETA- ETA
PLANIFIKAZIO-TXOSTENA

Windows Server 2003
SQL Server 2016
ASP 3.0
IS 6.0

IKUSKAPEN-TXOSTENA — CENSINP ERROLDA

Windows Server 2012 R2
SQL Server 2016
Visual Studio 2015 .NET 3.5 SP1
Bootstrap 3.3.7
1IS 8.5

OLGETA TITULAZIOAK ETA TITULAZIO
PROFESIONALAK

Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Basic 6.0

AlS

Eragiketa Prozesuak
Fedora 10
WS - SOAP
SQL Server 2016
PHP 5.2.9
Bootstrap 2.0
Apache 2.2

VMS

Eragiketa Prozesuak
Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Studio 2015 .NET 3.5 SP1
Office 2010 (Plugin Outlook)

BAIMENAK

Windows Server 2003
SQL Server 2016
Visual Studio 2015 .NET 3.5 SP1

11S 6.0

ASP.NET

erabiltzen dugu.

[IS 8.5 zerbitzariaren WEB plataforma.
Microsoftek HAZIn (REKAPLNET)
garatutako kontrol-eredu bat edo MVC v5

FRAMEWORKS bista

Jquery, lonic, gure txantiloiekin. Ez ditugu
hirugarrenen kontrolak erabiltzen.
Bootstrap geruzarekin.

BD Sql Server

Sistemak 2016, 2012 eta 2005 bertsioan
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Reporting

Office automatizazioaren eta Microsoften
Sql Server Reporting Services-en bidez
DevExpress diseinu-erreminta

Visual Basic .NET

Visual Studio 2015 .NET 4.5
framework 4.5.2

ASP IIS 6.0 eta 8.5 zerbitzariaren
web-plataforma
DEVEXPRESS VB.NET osagaia mahaigain-aplikaziorako

1.4 Zerbitzuaren deskripzioa

Kontratu honen esparruan azpisistema eta aplikazio hauek sartzen dira:

Mantentze- | Aplikazioak
lanak:
Arrantza- AAD1009 Ikuskapen-sistemak
si.stemaren AAD1010 Arrantza-lizentzia — web-eskaera
bilakaera
teknologikoa | AAD1012 1. salmentarako oharrak
AAD1182 Arrantzarako ataria
AAD1055 SW DPTO SIPCA IKT
AAD1074 Ikuskapen- eta planifikazio-txostenak
AAD1076 NotPVen .NET
AAD1093 SW_N1V_AZTI
AAD1102 Gizarte Segurantza
AAD1111 Check N1V
AAD1112 Lehenengo Salmentako Sistema Integratua (SIPVEN)
AAD1118 SIP Kudeaketa Sistema
AAD1124 Lehenengo Salmentako Oharrak - Fakturazioa
Lehenengo Salmentako Oharrak - Fakturazioa — NOTPVEN
AAD1124T TRASFER?ENTZIA
AAD1125 SIPVEN Prozesuak
AAD1127 KDA
AAD1128 Arrantzarako baimena
AAD1154 Euskadiko Arrantzarako Lizentzia
AAD1155 MAREAK KDA
AAD2006 Flotaren errolda
AAD2011 Arrantzarako lizentziak - Kudeaketa
AAD2012 Arrantza-espedienteak kudeatzea eta tratatzea
AAD2017 Kofradiako enkanteak
ACI1017 Salmenta-puntuen kontrol-sistemaren jarraipena
AAD5001 AEKU 2019
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AAD1160
AAD1141

Aurretraza
Merkatraza

Aurreko  koadroan

Arrantzako  Sistema  Integralaren  barruan  dauden

aplikazio/prozesu eta informazio-sistema guztiak zehazten dira. Prozesu horiek
guztiak elkarren artean lotuta daude, neurri handiagoan edo txikiagoan; hori horrela,
prozesu batean egiten diren aldaketa askok beste informazio-sistema batzuen
aldaketetan eragiten dute. Joera da sistemetako asko aplikazio bakarretan batzea eta
integratzea, operadoreen nahiz teknikarien kudeaketa errazagoa izateko.

Zerrenda horren barruan, hauek dira sistemarik garrantzitsuenak: SIPVEN, AEKU
(enkantea eta pisatzea), Arrantza Ataria eta ikuskapen- eta kontrol-sistemak
arrantza-ikuskaritzako zerbitzurako.

Kontratu honen indarraldian aldaketak egin ahal izango dira jarduera funtzionalaren
esparruan, dela aplikazio berriak sartzeagatik dela hasierako irismenean zeuden

batzuk desagertzeagatik.

2. LANTALDEA

Aurreko faseetako lanak garapen komuneko ingurune batean integratu behar
dira, eta, horren bidez, PROBEN eta USTIAPENAREN inguruneetan hedatu
ahal izango dira geroago. Adostutako garapen-egituran irizpideak itunduko dira
bi faseetako garapen-taldeekin, bai bistaren mailan, bai negozio-mailan, proiektu
komunean gatazkarik gabeko integrazioa dagoela ziurtatzeko.

Lanak gehienetan adjudikaziodunaren instalazioetatik egingo dira eta instalazio
horietatik sartuko da, “Mahaigain birtualaren” bidez, NPB Sistemako plataformaren
garapen-azpiegiturara, hedatzeko tresnetara eta iturburu-kodearen kontrolera, baita
datu-baseetarako script tresnetara ere. Noizean behin HAZIk Arkautiko (Araba)
teknologia-parkean dituen instalazioetara etorri beharko da bileretarako,
aurkezpenetarako eta antzeko lanetarako.

HAZIk probetara eta ustiapenera zabalduko du proiektu komuna, baina
adjudikaziodunaren zeregina izango da behar diren proba guztiak egitea, behar bezala
funtzionatzen duela egiaztatzeko.

Adjudikaziodunak kontratuaren xede diren lanak egiten dituen bitartean hitzematen du
HAZIren Proiektuaren Zuzendaritzak izendatutako pertsonei eskatutako informazio eta
dokumentazio guztia emango diela, garatzen ari diren lanen erabateko ezagutza izan
dezaten, baita egon daitezkeen arazoen berri eta horiek konpontzeko erabilitako
teknologia, metodo eta tresnen berri ere.
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ESPARRU TEKNOLOGIKOA

Kontratu honen abiapuntua izango den lan-testuingurua zehaztuko da jarraian,
lanaren eskakizunen edo beharren ondorioz egon daitezkeen aldaketei kalterik egin
gabe, Proiektuaren Zuzendaritzarekin adostu ondoren.

Mabhaigain birtuala

HAZIk erabiltzaileei urruneko mahaigainean (CITRIX) sartzeko aukera emango
die eta honako hauek izango dituzte:

o Garapen-tresnak
o Abiapuntua izango den oinarrizko proiektua
o Garapen-aplikazioen proiektuak/inguruneak.

Erabilitako IDE:

Ezarritako web-aplikazioen garapena Visual Studio 2015 eta Visual Studio
2008 da.

Horren kodea kontrolatzeko eta bertsionatzeko erabiltzen den tresna Tortoise
Subversion 1.8 da eta Visual Studioren garapeneko IDE mailako hedapena ere

badago: Ankhsvn

Subversion tresnari buruzko dokumentazioa badago: (garapenean zehar
entregatuko da dokumentazioa).

Jazz programa (v1.2.65.02). HAZIk garatutako programa, negozio-klaseak
sortzeko HAZIren metodologiarekin.

Datu-baseak

Proiektuaren datu-basea SQL Server 2016n dago eta kudeatzeko tresna SQL
Server 2016 management Studio da.

Garapenaren antolakuntza

Garapenerako erakundearen gidalerro hauek ezarri dira, Subversion tresnak
kontrolatzen duen arren:

Negozioa.

Negozioaren zatia egoki iritzi adina klase-proiektutan banatuko da eta
bakoitzak konpilatutako TAG biblioteka entregatuko du, besteek ere
erabili ahal izateko. Adibidez, honakoak izan ditzakegu:
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o RecAplINet: HAZIren biblioteka
o Hainbat DLL agirian sartutako aplikazioen/negozioen arabera,
adibidez:
= Negozioa_Aplikazioarenlzena.DLL
- Beste batzuk. Lantaldeen eta Proiektuaren Zuzendaritzaren artean

adostuta ezarritako beste edozein arau edo estrategia.
- Bista, HAZIren jarraibideen arabera.

* Txostenak

Gaur egun Reporting Services SQL Server 2016 edo goragoko hedapena erabiltzen
da.

HAZIk anezka bat du teknologia horretan garatutako txostenak erabiltzeko
(garapenean zehar entregatuko da dokumentazioa).

Era berean, DevExpress-en txosten-diseinatzailea erabiltzen da (NET
mahaigaineko aplikazioetan).

* Hirugarrenen bibliotekak

DevExpress

LANTALDEA

Proposatutako lantaldea beharretara egokitutako espezializazio-maila duten
maila profesionaleko teknikariek osatuko dute.

Lizitatzaileak hitzematen du, adjudikazioduna izanez gero, talde hori mantenduko
duela Proposamen Teknikoen Agirian ezarritakoaren arabera eta berariazko
jarduera bakoitzean finkatutako aldian. Kontratuaren betearazpenari esleitutako
baliabideak hasieratik egon beharko dira izendatuta. Baliabideak aldatu edo
ordeztuz gero, aurretik HAZIri jakinarazi beharko zaio, gutxienez zerbitzuaren
kritikotasunaren arabera behar den adinako aurrerapenarekin, eta betiere
gehienez 15 egutegi-egun lehenago, eta HAZIk onartu edo atzera botako du
aldaketa edo ordezkapen hori. Dena dela, ordezkoak (edo ordezkoek)
eskainitakoaren antzeko edo goragoko profila izango dute, edo ordeztu
beharreko baliabidearen antzekoa edo goragokoa.

Langileen ordezkapenak direla-eta lan-ingurura eta proiektura egokitzeko egon
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daitezkeen zailtasunak gainjartze-aldien arabera konponduko dira behar den
denboran eta inolako gastu gehigarririk gabe. HAZIko Proiektuaren
Zuzendaritzaren arabera horrelakorik ezin bada egin, ordezko(ar)en lehenengo
hiru lan-asteak ez dira fakturagarriak izango eta adjudikaziodunaren kontura
izango dira.

HAZIk zerbitzuetara esleitutako baliabideak aldatzeko eska dezake, baliabideak
egokiak ez direlako edo eskatutako kaudimen-arloko baldintzak eta baldintza
teknikoak betetzen ez dituztelako edo kontratistak egiazkoak ez diren
inguruabarrak adierazi dituelako; horrelakoetan, kontratua hutsaldu ahal izango
da, eta kalifikazioen arabera ondoren dagoen lizitatzaileari adjudikatu lanak.
Aldaketa horretarako, aurreko paragrafoko baldintzak ezarriko dira.

Lantaldea aurrez aurreko lan-bilera batera deitu ahal izango da Arkautin, 8
orduko aurrerapenarekin, bai eta bilera telematiko batera ere, 3 orduko
epean. Puntu hau behin eta berriz atzeratzen bada edo betetzen ez bada, zigorra
ezarriko da Karatulako 21. puntuko kontaktuei emandako erantzunean.

Lantaldearen hasierako eraketa

Kontratua formalizatu ondoren lanak egiten hasiko den talde teknikoa
adjudikazioko eskaintzan zerrendatutako kideek eta profilek osatuko dute, horien
arabera egin baitzen balorazioa.

Adjudikazioren ondoren proiektuko taldea eskaintza teknikoan ezarritakoarekin
bat ez datorrela ikusten bada, administrazio-agiriko 20. eta 21. ataletan
deskribatutako elementuak ezarri ahal izango dira.

Lanak egiteko ordutegia eta tokia.

Lanak gehienetan adjudikaziodunaren instalazioetatik egingo dira eta instalazio
horietatik sartuko da, “Mahaigain birtualaren” bidez, NPB Sistemako
plataformaren garapen-azpiegiturara, hedatzeko tresnetara eta
iturburu-kodearen kontrolera, baita, datu-baseetarako script tresnetara ere.
Noizean behin HAZIk Arkautiko (Araba) teknologia-parkean dituen
instalazioetara etorri beharko da bileretarako, aurkezpenetarako eta antzeko
lanetarako.

Produktuak integratu, kargatu, onartu eta puntuan jartzeko probak
garapen-fasean egingo dira garapen-postuetan sartzeko mahaigain birtualetik.

Lantaldea garatzeko lanak honako baldintza hauetan egingo dira:

e Oro har, lantaldeko kideek adjudikaziodunaren jabetzako hardwarea eta
softwarea erabiliko dute lan egiteko, baina instalazio-lanak, ezarpenak eta
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abian jartzeko zereginak HAZIk esleitutako postuetatik egingo dituzte.

e Salbuespenetan eta lanen burutzapena ez datorrenean Dbat
planifikazioarekin edo zerbitzuko beharren ondorioz hala egin behar denean,
adjudikaziodunak erabateko prestasuna izan behar du ohiko ordutegitik
kanpo ere (HAZIko Proiektuaren Zuzendaritzarekin aurrez akordiorik izan
ezean eta jarduera garatzen den instalazioetara sartzeko prestasuna izan
ezean), eta lan horiek ez dira aparteko ordu gisa hartuko edo ez zaie horrelako
orduei dagokien tarifa ezarriko.

Lantaldeak HAZIk behar dituen harremanetarako tresnak izango ditu, hau da:
helbide elektronikoa, telefonoa, Skype kontua, Teams kontua, eta abar, eta horien
bidez harreman zuzena eta hurbila ezarriko da, zalantzak edo arazoak arin argitu
eta galderak, proposamenak edo beharrezkoa edozein jakinarazpen egin ahal
izateko. Aipatutako bitartekoak ez badaude edo azkar erabiltzen ez badira
(erantzunak), eta hori behin eta berriz gertatzen bada, zigorra aplikatuko da
Karatulako 21. puntuko kontaktuen erantzunen atala betez.

Egin beharreko ordu-dedikazioaren programazioa ezarriko da (7:30 ordu
egunean), eta HAZIk hori onartu beharko du, HAZIren eta adjudikaziodunaren
lantaldeen artean beharrezko gainjartzea ezartzeko, ahal dela 8:00etatik
15:30era, koordinazio ona ahalbidetzeko. Edozein aldaketa HAZIri jakinarazi
beharko zaio eta proiektuaren zuzendaritzak onartu beharko du.

Produktuak integratu, kargatu, onartu eta puntuan jartzeko probak HAZIko
lokaletan egingo dira, egon daitekeen edozein gertakizunengatik.

Ahal dela, horrela jardungo da, baina aldatu ahalko da, proiektuen beharren
arabera.

Transferentzia teknologikoa

Adjudikaziodunak kontratuaren xede diren lanak egiten dituen bitartean
hitzematen du HAZIren Proiektuaren Zuzendaritzak izendatutako pertsonei
eskatutako informazio eta dokumentazio guztia emango diela, garatzen ari diren
lanen erabateko ezagutza izan dezaten, baita egon daitezkeen arazoen berri eta
horiek konpontzeko erabilitako teknologia, metodo eta tresnen berri ere.

IKT KONTRATUEN BERARIAZKO BALDINTZAK

Kontratuaren xede diren zerbitzuetan edo hornikuntzetan IKT zerbitzuak
sartzen dira; beraz, HAZIk bermatu egingo du enpresa adjudikazioduna HAZIren
hornitzaileentzako informazioaren segurtasun-politikara atxikiko dela, baita
politika hori berariaz beteko dela onartu eta bermatzen duela ere.
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Gainera, enpresa adjudikaziodunak honako hau egin beharko du:

Zehaztuko du zein den edo diren berariazko helburuak eta HAZIk horiek
betetzearen jarraipena kudeatzeko modua (helburuak, zedarriak, egutegia,
etab.).
HAZIren informazio-prozesuko baliabideetara sartu behar izanez gero:

o Lan egiteko HAZIn sartzeko eredua zein izango den zehaztuko du, eta

HAZIko Zuzendaritzak baimendu beharko du.

o Lan egiterakoan erabiliko dituen erabiltzaile-kodeak pertsonalak eta
ez generikoak izango dira, eta argi utziko da HAZIk eskubidea izango
duela jarduera osoaren trazabilitatea kontrolatzeko.

e Kanpora ateratako softwarearen garapenaren kasuetan:

o Enpresa adjudikaziodunak zaurgarritasunei aurre egiteko HAZIk
eskatutako informazioaren segurtasun-estandarrak bete beharko
ditu produktua egitean; horiek hasieran zehaztuko dira eta
zerbitzu-prestazioaren eboluzioaren mende egongo dira.

o Enpresa adjudikaziodunak HAZIk zehaztutako tresnak baino ezingo
ditu erabilj, eta hasieran zehaztuko diren tresna horiek,
zerbitzu-prestazioaren eboluzioaren mende egongo dira.

o Enpresa adjudikazioduna probako eta garapeneko plataformetan
baino ezingo da sartu, eta bertsio egonkorren arteko aldaketak
dokumentatu beharko ditu. Ustiatzen ari diren plataformetara
HAZIko langileak sartuko dira, eta berariaz galaraziko zaio sarbidea
hornitzaileari HAZIn ustiatzen ari diren plataformetara.

JARRAIPEN-, KONTROL- ETA IKUSKAPEN-MEKANISMOAK.

Zerbitzuaren Kkalitatearen kontrola eta jarraipena HAZIko Proiektuaren
Zuzendaritzak egingo du.

Lantaldea proiektuaren arduradun batek zuzenduko du, eta dedikazio finkoa eta
behar adinakoa izango du, proiektuarekin zerikusia duten zereginak
koordinatuko ditu eta HAZIko Proiektuaren Zuzendaritzarekin solaskide nagusia
izango da.

Zehaztutako helburuak epeetan eta amaierako kalitatearen terminoetan etengabe
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betetzen direla egiaztatzeko kontrol-mekanismo guztiak ezarri beharko dira.
Horretarako, honako hauek egitea aurreikusten da:

. Jarraipen-bilerak noizean behin

. Egindako lanen berrikuspena

. Lanen egoeren jakinarazpena

. Kontrol ekonomikoko bilerak

. Egoerari eta aurrerapenari buruzko txostenak
. Ziurtagiri partzialak: bidezkoa bada

. Zereginak kontrolatzeko orriak: bidezkoa bada

Proiektuaren zuzendaritza eta ikuskapena proiekturako izendatutako HAZIko
langileek egingo dituzte.

Laneko produktuak adjudikaziodunaren proiektuaren arduradunak nahiz HAZIko
Proiektuaren Zuzendaritzak onartu beharko dituzte; produktuekin ados badaude,
aldeko txostena egingo dute eta une horretan hasiko da zenbatzen kanpoko
edozein lanek izan beharreko bermealdia, egindako probetan hauteman gabeko
akatsak egon baitaitezke.

Gainerakoa zerbitzuak onartzeko, egindako lan bakoitzari dagozkion
entregagaiak berrikusiko ditu HAZIren Proiektuaren Zuzendaritzak.

Jasotako  produktuekin ados ez egoteak, bai aurrez ezarritako
entrega-planarekiko irismen funtzionalari dagokionez, bai horien kalitate-mailari
dagokionez, fakturazio-plana geldiaraztea eragin dezake, desadostasunak
konpondu arte.

Oharra: Proposamen Teknikoaren Dokumentazioan ez da inolaz ere informazio
ekonomikoa jasoko.
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